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	خمدات بطأاء اختليدر 
	خمدات العرةيا الدخاةيلب املتسشيفات 
	تسلسل سيرع نيجلوم كمال 
	اخلمدات اجلرةيحا 

	أدوية لاوفصات لاطبيةل مرىضا علايادت لااخرجية لاشمملوة بغتطية Kaiser Permanente 
	اتلغةيذ املعةيو والويرةيد 
	أدةيو وجأهزةنم ع امحلل 
	متسلمزات صحف السكير 
	نعصار صوفات الأدةيو اخلأىر اتلين يطغه ا 
	حد املإداد ايلموي 
	يتكب الصوفات لنعصار الصوفات اةيبطل امشملوةلتب غةيط Kaiser Permanente
	قئاةم الأدةيو اتملعاقدع يلها لأدةيوم ضرى اليعادات اخلاةيجر املشموةلتب ةيطغMedi-Cal Rx 
	ايصلديلات 
	اجلزء D نم Medicare

	خدامت أوجهزةإ اعدة لاأتهيل ولاأتهيل (ا"عللاج") 
	الخوزب ابلإر 
	لاعج امسلعمس( )ع 
	لاعج اةحصل السلوةيك 
	عإادةت أيهل القلب 
	املعدات اةيبطل املمعرة( "DME") 
	تةيطغ املنيعات امسلةيع في املقطاعات ذات امنلوذج الشمال لطلفل
	تةيطغ أدوات امسلع في املقطاعاتنم لاخ لCalifornia Children’s Services 
	اخلمدات اةيحصل انملزيلة 
	اللوازم واملعدات واجلأهزة اةيبطل 
	اللاعج اليظوفي 
	تقيوم الظعام/اطلأراف انصلةيعا 
	متسلمزات الفغر واملساكل ابلوةيل 
	اللاعج ايبطلعي 
	عإادة اتلأيهل الئريو 
	خمداتم رافق امتلضير املؤهةل 
	لاعج اطنلق 

	خدمات المتحولين جنسي ا 
	لاتاجرب سلاريرية 
	خدامت لامختبارت اولأعشة 
	خدامت لاراعية لاواقئية ورعاية لارافه إوادرةا لأمارض لامزمنة 
	اخلمدات الوقةيئا 

	لاجاراحت لاترميمية 
	خدامتف حصا ضطاربات تاعطي لاماود لامخدرة 
	إاعانت لارؤية  
	حفصوات اليعنو الرةينيتو 
	اظنلارات الةيبط 
	جأهزةض عف ابلصر 
	العدسات اصلالةق اضلروةير يبطا  

	مازاي لاقنل للموقاف غير لااطرئة 
	انلقل ابطلي لملواقف يغر اطلاةئر 
	حدود انلقل ابطلي 
	تكلةف انلقل ابطليع لى اضعلأاء 
	انلقليغ ر ابطلي  
	حدود NMT 
	تكلةف انلقليغ ر البطيع لى اضعلأاء 

	فناقت لافسر للخدامت لامغاطة 

	ملازاياو البر جمااخلأ ىرملاشومل ةبتطغي ة Kaiser Permanente
	خدامت لاراعية أوكشال لادمع طوليةا لأجل ("LTSS")
	معلموات LTSS فيطنم ةقمش ال كايلفوينرا
	معلموات LTSS فيطنم ةقنج وب كايلفوينرا

	تسنيق لاراعية 
	إدارة العرةيا الأسةيسا 
	معلمواتنت يسق العراةي فيطنم ةقمش ال كاليفوينرا 
	معلمواتنت يسق العراةي فيطنم ةقنج وب كايلفوينر ا
	إدارة العرةيا املعقدة( CCM ) 
	إدارة العرةيا املعزز( ة"ECM") 

	لادمع لامجتعمي 
	امتجملعي عدم املعلموات فيطنم ةقمش ال كايلفوينرا 
	امتجملعي عدم املعلموات طنملةقنج وب كايلفوينر ا 

	زارعةا لأعاضء لارئسيية 
	زرةعا اضعلأاء طلألفال في املقطاعات اتليي جود يفها Whole Child Model
	زرةعا اضعلأاء طلألفال فييمج ع املقطاعات اخلأىر 
	زرةعا اضعلأاء لبلالنيغ 21 وأبكر 
	معيلات زرةعا اضعلأاء اتليي يطغهاMedi-Cal

	California Children’s Services وWhole Child Model Program 
	الأهةيل لصحلولع لى CCS أومن وذج اطلفل الكمال 
	إذا نكتت يعش فيم قطاةع يفها CCS 
	إذا نكتت يعش فيم قطاةع يفهاب نرماج Whole Child Model 
	نفقات السفر خلمدات CCS وWCM 
	اخلمدات انملزةيل وامتجملةيعخ ارجخ مدات WCM 
	املقطاعات اتلي ليدهاب رماجمن وذج اطلفل الشمال وCCS 


	برخو جماتامدMedi-Cal اخلأ ىرغ ريملاشومل ةبتطغي ة Kaiser Permanente 
	رعاية الأسنان المدارة في مقاطعتيSacramento وLos Angeles 
	خدامت طبا سلأاننف ي لاماقطاعتا لأخىر 
	أدوية لاوفصات لاطبية للمرىض لاخارجيين لاتي غتطياهMedi-Cal Rx 
	قئاةم الأدةيو اتملعاقدع يلها"( CDL )"لىد Medi-Cal Rx 
	يصديلات Medi-Cal Rx 

	لاصحةا عللقية لامتخصصة اخرج ماقعطتي Sacramento وSolano 
	خدامت علاجا ضطارابت تاعطي لاماود لامخدرة 
	إعافء 1915(c )لاخدامت لامنلزية ولامجتعمية 
	خدامت لاسماندةف ي لامنزل "(IHSS )" 
	خدامت قتيمي كولاة لاعتلمي لاملحية ("LEA") 
	خدامت LEA لامتلعقة ـب IEP وIFSP 
	لاخدامت لاعملمية لاقمدمة لاختابر بروتين لأافف يتوبروتينف ي لامد لااتبع للدلوة  
	لاراعية لاصحية لانهاريةل طبا لأطافل 
	لاصلاةأ وا سلاشتافء لاروحي 
	خدامتإ ادرة لاحلاة لاسمتهفدة  

	اخل تامدايتل لا تطغ اهيKaiser Permanente لاوMedi-Cal 
	عبض افلحواصت ولاخدامت 
	عانصرأ و اسوئل لاارحة 
	لاخدامت لاتجمليية 
	لاسملتزماتأ احديةا سلاتخدما 
	لاخدامت لاتجريبية 
	خدامت لاخصوبة 
	جلاع ستقاط لاعشرأ و لااسمعدة ىلع نموه 
	العناصر والخدمات التي لا تعد عناصر وخدمات رعاية صحية 
	اعللاج بلاتدليك 
	خدامت لاراعية شلاخصية 
	كعس لاتقعيم 
	عانصر وخدامت راعيةا قلمد لاروتينية 
	لاخدامت غير لاعمتمدة من إادرةا غلاذء ولاداوء 
	لاخدامت لاتي قيدمها شأاخص غير مرخصين 
	خدامت تعتلق بخدمة غير شمملوة بلاغتطية 
	إادرة احلات لاستمم بلارصاص بوساطةا لإادرات لاصحية بلاماقعطة 

	قتي ميالقتن تاياجلديدةو احلاةيل 

	5. ةياعرلالأل ةيرودلا فط لا بشلاوبا 
	خمدتا بط افطلأا ل(افطلأا لود نسن 21 ) 
	اوحفل تاصالودري ةلحص ةاطلألافو الرعةياولا قائي ة 
	وحف تاصاكل فشع ن ممستال مدبالرصا ص
	ملاساعد ةف يالوصح لعلىخ تامدرعاي ةاطلألافو الش بابالودري ة 
	خ تامدكمين كالوصح لعلهيام خ نللا ظن مااخلدةمقم اب لالر موس ("FFS")لىدMedi-Cal أ وبرماجخأ رى 
	افلحواصت لادوريةل سلأانن 
	خدامتا لإحلاة لاتقثفيية لاواقئيةا لإضفاية 


	6. لابلإالكاشملا نع غهلحو ا 
	الشواكى 
	اجلإراء اليقاسي
	جإراءع جال 

	الوعطن 
	اطلنع ايتعلاايد 
	جإراءات اطلعنو العجاةل 

	 امكمين كمعل هإذ ا تنكغ ريوما قفعلى قر راالعطن 
	الشواكىو اجارمل تاعاطلبي ةملاسقتل ة( "IMR" )ل ىدإدار ةالرعاي ة الصحية المدارة 
	جلستالاا متسا عبالاولةي 
	احلاتيا لهلاودرو وسءلاا سختماد 
	التكح ميملالمز 
	ام هيق اوعد لاتحكمي لالمز؟م
	ناطق لاتكحمي 
	لانظما لاادلخي 
	كفيية لاماطلبة إبجراء تكحيم 
	أين تسرل لطب لاتكحمي 
	لاكتلايف لامرتبطة بلاتحكمي لالممز 
	رسوم تقيدم اطملابلات 
	تأعاب صموروفات احملنيمك 
	اتلكاليف 
	عدد لامكحمين 

	أكحما اعمة 


	7. قحلالاو قويلوؤسمات
	وقحقك 
	وؤسملياتك 
	إشعارع دم اييمتلز 
	يكيفت ةقيدت مظل مإلى Kaiser Permanente
	كيفية تقدي متظلم إلىم كتب الحقو قالمندية اتلابع لإدارة خدمات الرعيا ةالحصية في كاليفورنيا  نم نيديفتسملل(Medi-Cal  طقف) 
	يكت ةيفقيدظت مل مإلم ىتك باحلقو قامل ةينداتلبا علوزار ةاصل ةحوالخمدا تانلإس ةينااملأيرةيك 

	وسائ لملاشاك ةكروضع 
	الةنجل الاتسشاةير لملتسهلنيك في Medi-Cal

	إعش راممار تاساخلوصةيص 
	إعشوح را لاوقلانين 
	إعش رابوصخ صMedi-Cal مكلاذخأ ريللدفعو التطغي ةالحصي ة اخلأرىو الوعتي ضعنلأا ضرار 
	إعشوح را لالسدادم ن التةكر 
	إعش راباتخاذجإ راء 
	لامحتىوف يا شلإاعارت  
	لاترجامت 

	إعشوح را لاظل فورغ رياعلاةيد 
	إعشوح را لإدارةم زاياك 
	إعشوح را لالغتيير تاك يفتبيلأا عضا ءهذا 
	إعشوح را لأعتباو كتال فيملاماحاةو الدفاع 
	إعش رابأك نتبيلأا عضا ءهذام ل مزللأعضاء 
	إعشاروح تا لتطغيتك 

	8. قرأ ماملكوا تةمهمجي ب مهتفرعا 
	أرق ماها فتهمةم 
	 تاملكيبجعم رفهت ا
	مطنةق ةمدخا ملطنةقلا رئيسةيف ي شامل لاكيفورناي 
	مطنةق ةمدخا ملطنةقلا رئيسةيف ي جنوب لاكيفورناي 
	مطنةق ةمدخ Medi-Cal Plan في شامل لاكيفورناي 
	مطنةق ةمدخ Medi-Cal Plan في جنوب لاكيفورناي 






