8% KAISER PERMANENTE.

2026 alat slacy) Jula &l yuis 48 ) g

slac] Qi o didud o al b Al @ uadl) Jga daga Cilaglaa ola
L 2026 o! Kaiser Foundation Health Plan, Inc.
Medi-Cal

Omeddl  Zladyl zdsay dhadll JQdy o Uad el el sl sS Gl
24 il il 43 5 5 Caagd 5 . (Combined Evidence of Coverage and Disclosuye Form, "EOC/DF")
oalal) elae V1 iy ae il 13 Bliia¥) a5 2026 alxd slac ) Qo e clanl ) clipaadly dle ) )
2026 ol by

"W i "o Wi Kaiser Foundation Health Plan, Inc. () Jlid 38 cda eliac ) dils <l 5 48 )5 b
(Jall 138 8 Ale (g o 4 giSall Ll (any (g gandy Maml" el W gy elac W) ) Bl jLi s Mliala
Jals (A " yra (s A Lagall el 5 A8 Y1 28 Juadll ) & sa )l oy Badsa s ali e Jead LY 138
Lo B e 0585 o ang ) clallaadl) 46 jaal clacY)

Ledind Jad aia 5o olial dana g L) ally dilaciall ol sl

3 Jiadll @ "(M\ QS}(\) daal) 488 gall 2L pera GiaaAl) —aa gl
(e ) e J panll 44X

(Gasall Y1) Apunall L2 gl

L) odllS Jadi (8 (Gaaall Y

e Ciny Juaill 138 8 GaY "(Lse 3) Fse 481 ga alla ) ilasd I o) sie a3 A el cilasall ) sl
de same o BY by of &l (alall Jlai¥) o (Primary Care Provider, PCP) als¥) de jll (b

el V) ) ARl A8 gall Callay @y Caads Ade e @l sas Jd Permanente Medical Group
ks 3y ) g i 4 glladll Ale 1 ) o 05 ) asy Permanente Medical Group e seae o 138 ixys

Gl Ale) ol i e elilia) aial 5l eelila Alead G U1 5 A girall cilaaad) Ly Gaka 4y ) 5 juiall el (e
Qc?a)ucidﬁwﬂ\ ;my\gjmgj_wmaﬁkﬁb}ihu}j@f&GJUA\;JQAMJ
ot ol Bpana Al 5l (2 ye 285 ol e Gk A 53U e ) ks 4 5 5 el cilanal) Jalis lile 21

(TTY 711) 1-855-839-7613 i)l (e Ll sliac ) Clariy Jocl

Uind 0 5l 5y Juial Ailane Al 5 (DUl L) £ 5] 8 ol 7 el 24 () salia o
kp.org 5 1Y)

4486377887-AB (06/2026)

1



e 1 o Jsanll s | 3

2l Permanente Medical Group Ae sess e iy el (Ganal) (3Y)) ASssal) 48) all Sl ) sl
i il slaall LeaDlin) Foy ) (e Jae ol dsed @l 5oty Wi e danall elills Lot ) de Hully bl e
Glo g LS (b o aboai o ade da)eall) elll olay )8 SASY Jiee JSG L) Zliad A el

Sl a3l Gy ) (pe e 55 Al Aaan e Y B IO Sl 5, el Permanente Medical Group

sl il JUay vyl () g5 38 (galad) a3l YL ol 5V G ) Ade Sl aaie Led el N VA 6 Ll
Jiadl Joa g3 13) 1 clgialaind ol Leale Jalaadl of elasta 5 40005 e (San (5 ghn ol ) J pua gl e ol i f elinia
Apal) 438 al) Ly J2ad ) 8 M) S5 @lly Y The Permanente Medical Group e seas sl (aiadll
dills ki ) de ,udl Permanente Medical Group 4e seae 3w «c¥lall oda Ay (Gl (3Y))

callall i) g ) e Aol 72 (oaadl 2ny 5 nall

4 o) alla Ly ) 8 MY dila) e sl ) Permanente Medical Group zlisd 3 «co¥all (e g
d oGy adld el s g (GRil 0 Gawdll gl A8 gl elgw) b aldll (Gueal) 02Y)) Al
Al 2y AN JASY B sdl Lag 14 ) Juall ddlia) Alee Je J sasll Permanente Medical Group
Apaall @il Ll il de ull )AL sl Permanente Medical Group e <y ¢ stadll Cila sladll

ARl cldlall el 72 5 dualad) cilllall Jae 2l dsad @l G glat Vi e

Gpasaall s sLbY) Jia coslase Osnb 5l Osinm Gsilase (Gasall O3Y) el 43 sl Sililh daal je
_:U.J\:\mj\}

Leale 438 ) ol Lol ol clanall sf dazill by Ailaiall Cpmand el 0l ) 8 & JSEY) (e JS5 sl Jaam Y g
ehoal el ) Juyid bl e Permanente Medical Group e seae @il ol 13
DA e 38 5 Y oS ) el o085 43S k) 13a el i san 5 (Notice of Action, NOA)

gl e de ol Adlia) wilagle I Permanente Medical Group e seas cialial 13) ¢lra Jual siin g
RERICEEENEW

L oS o gin (B (Gaanal) (3Y)

e g (Jaail) 138 3 BaY "(Bre Bd)) diase 48] 9o callati ) cladall” ol gie cand da aall cllenall ) daailly
Jé L, salS Gsia 3 Permanente Medical Group o B callay of ¢y jalall lasl) f PCP ks
Ao gana Of 134 s Gawdll V) S dSuad) S ) il @l Gk Ale ) e @llgas
Lda 4 5 pem Ay stlaall e 1 () e 2SS () any Wi 58S i 8 Permanente Medical Group

i dlle) o i o pe dlilial aial 5f il dlead 3o DU 5 A sieall cleaal) Lily Guda 4 5 5 jucall cladald) (ol
oe ad el 8 cpdll elac V) ) Al s dadiiio Al Ala ol Ala) Sl (2 5e e gl el A1 (e caggaill

Al o) aa Al e il oz ad Gada 30U e )1 Gk 3 ) 5 el cileadll Jali (e 21
& Permanente Medical Group Ae seas (e ooy cnlall (Gausall (3Y1) d8usall 468) ool cillla ) 4l
Leabind) oy )5 (e Jae alif dused I3 5 glaiy YT e cdnall elills Ll A de jully el e o)1) L) 8IS Gigia
i LS (4nd ) gl abiaat i agle 4680 gall) clilbs Lay ) 8 MASY J sine JS Ll s i) Letiadds 31 e slaall

(TTY 711) 1-855-839-7613 a8}l le Ll sliac¥) cilarsy o)

Liad g 5, 30 Juadi Ailae Al 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org 5 7<)

2



e 1 o Jpanl s | 3

O Faa 8 bl da 5 Y B0 A JleS ) slaal L) sl i 3 Permanente Medical Group e
Ll M) A )

sl il JUay syl () g5 38 (galad) el YL ol 5V G ) Adle Sl anie Led el I VA 6 Ll
Jiadl Joa g3 13) 1 clgialaind ol Leale Jalaadl of @it 5 40005 e (San (5 ghn (il ) J pua gl e el i f elinia
Ol J3as )8 A0 atad el ) L, 530S g 3 Permanente Medical Group de saxe sl (aisal)
LisallS G i 4 Permanente Medical Group 4e sese 2 i « ¥l oda (85 (Bamsall (3Y)) Apsall 48 gal)

Al a3l G ) e Aol 72 il aay 5 doaall clilla Lallati 1) de yudly

D)8 A5 Al cile glas ) Wi 5408 G g 3 Permanente Medical Group zlisd 3 «c¥lall sy 8
3 Gy s celld s 13y (bl o el f A8 sally o) su) €y palad) (GBrall (3Y1) Adaaall A8 gall ks Ly
ATy B ol Ly 14 ) Jaald dilia) g o J pmall L 50l @ ia 8 Permanente Medical Group
DA laal L) sallS i 8 Permanente Medical Group (e s ¢ slaal)l <ol slaall a3ia) aza 5 ) )
St Al caldlhallde e 72 5 daladl cllhall Jae b died @lld ket Y e duaaal) clills bt ) de b
Alslpall 5 o peall 5 eLh Y Jie sla 50 b 5 052 05l ga (Gmsal) GIY)) Aissall 431 gall il Zaa) ye

Lale 438 ) ol Lol ) clanall sf dazill by Adlaiall Cpmand pall il ) 8 & JSEY) (e JS5 sl Jaam Y g
el a) bl ell) Juyind cllall e L) 0llS Ggia A& Permanente Medical Group Ae seas (38 55 ol 13
DA e 3855 Y S 1) el apafi AES jlalY1 18 ) a5 (NOA)

Sl Agilza) Cilaglaa ) L, 58S G & Permanente Medical Group e seas caalial 13) élae Jual siin
RENICEEEN WG P T S |

(G L) Alpna 488 o cullass ) cilasdl)

(L2003 Apae 488 g0 a3l Cleodd AB) L Lo
Ve ik O S ) pliad Ledie YL S0 cilass m
(Community-Based Adult Services, CBAS) duaaiaall (palldl leas w
Ol b Gleod b aodive) paddll  w
3yanall dplall Cilaeddl  w
A sl e ) w
Al gl llliall o5 5l 5 e lilaa¥) cilatdll o5l gl m
Ly 81 3 362 g duclicall ol LY =
Medi-Cal A4Sl el ddle Jll cadie JUA e dalidll je Cleadd) m
slacYlde) jalle =

2k A S Y Laie ol J8 clexs w

(TTY 711) 1-855-839-7613 a8}l le Ll sliac¥) cilarsy o)

Liad g 5, 30 Juadi Ailae Al 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org 5 <Y

3



e 1 o Jpanl s | 3

(Gamse 03) Asesa &8 o e J gemnl 6 Ul i) o cilands @lly 8 Ly 6 Ul dle ) allas Y

AE 7 s el calS 1Y ia il Aol e Jpmall (Gae () e G ge ) 14 Zlias Y
30 ol 5 aladl colead @lld Jady s Asalll) clishia Lalal) deadl) dikic oo Sl 4ulll Kaiser Permanente
2 3all A jaal s Aubaall e ) leod (and (Grae 03)) Alie A8 0 Ao J gaal) elle uaty Vg Slla e 13)
il 13a EaY a0 ) "leal) Al PUCRE N VRPN YRTGH DREN | XTIV PEN

3L (o Al gall &l B JASY Aaddiuall Huleall g ASue 48 ge bt Al Sleadlly ALIS Al e ¢ 3Ua3
(TTY 711) 1-855-839-7613 31 Lo slac¥) cilasiss Juai¥1 5| kp.org/UM a3l e 35 <Y Link 5o

4l oY)

e dadle dha g dlanin e ol Lall zliag ol alile ) anie Jsiy S Ale ) dsa 5 1) Lle dsanll 55 38
35 (e 13S0 S5 A 1Y) ) il dana e 2SI 13 6 Gl e Jsandl b e 8 (Jad) Jas
55 el il (giad ol g dadle ddad gLl cul a8 S 1Y)l ey (oaa sall Aal jadl Sl 2Dl

Gl e Jsanl) 25 @y Medi-Cal 48l ali) dle )l axia calka 13 Ob b Gl Gle Jsand) AU s
Al B dle ) pdie (e ()5 Sl sle dsanlllia 53 I zUai ¥ 5 Medi-Cal 4%l pli JaTdle ) adie (e L)
Aalal) xie S ol g0 Al e Jgeandl 8 eliac Lue 280l ol dlile ) asiad Sy

Al Jaa dle ) adie ) illa) PCP skl (Sary el (aldll PCP caday Jhail ¢l b 51 e J saall
elae Y1 claniy Juai¥l eli€ey LS ()3 4l ) e J geanll Laall elillad Luuliall dpkall @ 54l 2iai; Medi-Cal
S k) U AlS) laaY saclus e Jsasll & e 5 S (TTY: 711) 1-855-839-7613 a8l e
8 Ll eliac V1 cilars dlacluiud ¢ U bl 6 ) a0 Medi-Cal 4S8 (raa & 5e dle ) adia @llia Sy ol 13)
b sl e Jpanll A0 7 HA dle ) paie ) clillaly L 13) 5 A8 7 HA e Ao ) adie (e sl e J geaal)
438 pall Caci 8 G5 e (51 e Jgeanll s ) () dle 1 adia S 13) Ly laliin (sl 1 13 4805 (it Jaaind ¢
S il slaall e dladll J gean U e dee alf dsed @lld §5laty Vi e dpaall elills Leallati il de yudly 4gle
ey o8 ol das H5lati Y Bae IS 2 Lide any LS el iy ) AN SASY Jsiae JS Lel) pling ) Ll
el a3 & 5l e

o o c@lld 8 Ly cclinal 150had o U )8 10068 4al 65 Sl s 5 julad ol (e e a0 e (ilad S 1)
Glalind ol 4iith 5 saa) ol auall sliacl (ja osti ) gume sl Cal RY) sl ol shall (il ¢ easdl Y JUW
il 2l e dele 72 JA G

o g sm ol (o e Sl Ge 2 3all A8 jaaly (oS s el B (I b (5T o Jsaall el Limd 1))
slac V) Al (e "leda s COSEA) e gAY 16 Jaadll 8 " slS"

(TTY 711) 1-855-839-7613 1) Lo Lual slinc V) cilaray Joai)

Liad g 5, 30 Juadi Ailae Al 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s 51!

4


http://kp.org/UM

cilasill g U 3al | 4

H - . T SO S S, .
Medi-Cal <laddy mal o" ali G Giaall (lajll
a = . vt I3 . e i
2 "Kaiser Permanente ¢ dgediadl & (5 AY

- * . p4
(<laaddl g Wi 3all) 4 Jucil)
sl Medi-Cal Ja (e Lo Jsanll il J1 3 ¥ 815 «cleaddl =y Kaiser Permanente i Y
G A el sl ae Busiin s s AY) Medi-Cal gl I o sl (Fee-for-Service, FFS) dexall Jilia o s )l
A0 e Ll slaeY) ety JuaiV s el diady laddll oda (any audll 138 (et
(TTY 711) 1-855-839-7613
usladl (ugly gilel Sl Jadalia 8 3 jlaall iul) dle
12026 s 1 e lokss)
Sty cla cilaad aail (5 )4 iy dle ;) bbd) ol Gl Medi-Cal bba Medi-Cal b  addion
JS ) aill Medi-Cal e J sasll Alal) Jag 53 3 gind Y cui€ 13l LEaY) anm aa g5 ol aay ol dalal)
(314 Gaul) ddle  ddad) Jlnd) Gl Medi-Cal 4ad (e el olal) 2 388 ¢ K6 Lle 19 & e (S5 3l
b Lo (sf clile Ggulail 13

bl dle ) Jlakal aalS dadaliall (8 (e Sliiad 2 alg Gal ol a J5Y) Al 8 cad o Sls K513 m
s ) sh Y ~Mal FES Medi-Cal J 4l ¢jliwd dadd adia (of Raa) jo oli€a cdllad) sda & cpild) ol cpullsl)
PRI

Ol Al adia (gl Aaal po GBS Al s2a B 32V 5l 2 IV A 8 i€ o Jals Gl Aadalial) clidia 13) W
Oy cilesd] glall) Aals Medi-Cal ddasi e J sasll FFS Medi-Cal 2 a4

AUat 8 i€y e 26 e Jil e S i) sl Alad) Ale )l Jlakd aalS Rablid) olidua 13w
FFS Medi-Cal J A ojiud daod adia (gl daa) jo i€ Al ol 8 Ule 18 s le ol xie dbad) Zyle )
Oy claadl glall) Aals Medi-Cal ddasi e J gaall

Gliwy) Gl Medi-Cal ddad (3 Jase cil 5 gl (s cladd Jsn el &8 jaa 8 e 5 ol Al clal il 13
()14 Y e 5 3dad) Gl daaddll il Ll Medi-Cal ddads Jaild o3l iy dle ; ddad)

(TTY 711) 1-855-839-7613 1) o Lual slinc V) cilardy Joa)

Liad g 5, 30 Judadi Aoilae AallSall 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) Ll 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s 51

5



cilasill g U 3al | 4

s AY) clablidl A Glud) b cilasd

sanll Ji il Gl cileady Gl Led FFS Medi-Cal oail 4les FFS Medi-Cal Dental cilesa a2
o= (Benefits Identification Card, BIC) W e iy ad d8lay ) ) elle (g ool (il cilaas e
¥ saidie il il FFS Dental g x i dle ) asia o) o S iy LS Al ) paial &y 4alil) Medli-Cal

L) cileaal ddard i35 lak Al ddady

12026 59 1 O 1ok

Ao Jpanll Y s o5 A 13 i) cilead ddast o ey (any ke 38 6 agdl glaid) dlaca s ) 13l

13 L) b b e o Jgeaall Tage agai Y a8 K Lle 19 ol joe IS5 il JalS ) 5040 Medi-Cal

b Lo (of e (gl

ALl dle 5l Jlabaf aalS Jadaliall (8 e Glaiiad 2 alg Ga¥ ol e JY Al 8 cadd o Sala 5513w
s ) sh Vs~ FES Medi-Cal 4 Al il 3o adia of daa) po li€ay dllad) sda 3 cilod) of cadlal)
Laas uad

Jadd adie (g Ara) po ey Allad) sda 8 Jeall ol JoY) A PR Jals Gl dadalid) clidia 13w
I dllal) sda & oY) cileadd 3lail) ALK Medi-Cal 4t e J saall FFS Medi-Cal 2 a2l ¢l
Lol cileadld glall) a8 Medi-Cal duass e J sasll FFS Medi-Cal 3 4l (lind 464 adia gl dzal y

AUai i€y e 26 (e Jil @ ee 5 piild) o cpdlall Aol dule ) Jakal aalK dakalid) oligia 1)) w
FFS Medi-Cal 3 At jlind aod adia (ol daal e Sli€a dllall oda 3 Gle 18 s e 5h aie Al e Yl
oY) cilead] glall) Alals Medi-Cal dukaai e J ganll

-4l il Medi-Cal Dental b YA e i) (il ciledd (e dad 5 de s0as Medi-Cal (Jas

Gaill JS I adl) Medi-Cal e J small o sla sl elncy)  w

e B e 1aaly st aeiS (aladl LS ) aill Medi-Cal (Je Jgpasll cplasall je clacl) m
AU AN e L)

lle 19 (e Jil jeal) & ol @
§(32Y o) s 3ol g A s ) Jal sa (5ol Aadalial) J8 e Cilibas o

pUai e 15185 Gle 26 (o ab jleel i gpiiba ol Clls 4y dle ) JUblS dablidll Jd o (siiae O
e 18 o pel sb i ) e )

(TTY 711) 1-855-839-7613 &)1l (Lo Ll eliac¥) clardy Joc)

Liad g 5, 30 Juadi Ailae Al 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s 51

6



cilasill g U 3al | 4

oY) Gl cilead Jads

Ol el JlaaSU lany) NP 3 el A ) ?s.L\ °

Lalal) Gl (Cuanll) siall il s cladle o
aalall
)}..J.L“ r-;r.\a_.\..\.j )&;“ L&S [

(ol 5l e driadll) Laull Glaglll o

Jie i) Gl el e B My and sl Cladd o
Sl s e Ol Cadar g i) 423V 5 (ila gadll

o 3 e AV e 3 yhandl 25 jall e Jll o

S il sia e

Al e Medi-Cal Dental g daaild (jinl) cala cladd s 2y 3all 38 yre & ey f Alaf elal cl< 1)
s Y Medi-Cal Dental a8 9 5 )L ¢Sy WS (711 STTY 1-800-735-2922) 1-800-322-6384
https://www.dental.dhcs.ca.gov. L )l Je il glaall (30 2 50 Ao g 3Ua3

(TTY 711) 1-855-839-7613 &)1l (Lo Ll eliac¥) clardy Joc)

Liad g 5, 30 Juadi Ailae Al 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s 51

7


https://www.dental.dhcs.ca.gov/

laddl g JUkS 4 gal) 4 N | 5

CSa (Al s AY cleaddi™ by el Edaall Ciagll
a gl alaly Medi-Cal A (e Wle J guaad) Uik
Jualll & " AY malodl 5 (FFS) 4eadll Jilia

(e s JALSS 4008 o1 As ,11) 5
Lel) (ysaling ) Al dle ) clead e Jseanll Wle 21 (e aa jleef J5 0l eliac ) (i)  JiladU Sy

Al daall claad 5 LY Ale )5 cdaalia) 26 Ale ) e agd pan olld oy s Aadll 8 agland 3
uLaJ;J\ FRYY d.u.ass‘ (KYY C).uu) Mmm;ﬁ\ QLAJ;J\j J}Lﬂ\j }AJ‘ clead &y gﬁ LAJ

a sl allils Medi-Cal JYa (e Wale Jguaal) JUbI (a3 5 A cladd
s AY gald) ol (FFS) el Jilda

A8l Gl cla gad

SV 4 e Jikl) § gl die 5 Tadai g daels lad dakd aladinly Ga gy cibaly Lgasa JUA (ga cllids 48 dills e Jadla
ey llilal GLnY) el 5505 Y 20 ge 3ast iy L oY) QLY ) seda e il A e Tag 58 el 6
N sl iang Legal «JsY) aule 42 b vie sl ¢ J sl ) seda

Medi-Cal leshis 31 daall i) Shasa
Qg 3 1 0 a0 G g

8 s Ulals c el 6 JS) AN il Dl @ Gl Cunlal Y13 L5 e
(s ‘ ‘
il jasi Jsl @
ol il sia e
(S5 5 5 Ulal s el B US) i) Cliasnd @
SR FLEQE
L) a3V jasd e
GOl Yl il cilead 0
(S1 5 50 Blaal 5 ¢ el B JS) QL) calas o
(Andall 35 puzall 2ic) yaidll* o

kp.org 5 <)

(TTY 711) 1-855-839-7613 1) o Lual slinc V) cilardy Joa)
Ui g 5l 50 Jucaill Ailane AallSall 5 (MUl i) £ sauY) 8 a1 7 el 24 ) salie gas
8



Gladll g JULM 4,92l e 1) | 5

L 12 N 4 e e JuikY)

Sl Gl pda e (S1 5 05 5 Ulal 5 ¢ el B US) i) Cliasnd @
(cand) o) i) 52zl o Ll 4a2Y) yand e
SERYIFS FO UBlals  yeil 6 JS) 0l 5l oD o

(US55

Gl Gy Gl i e

(ST 3 50 50 Blaal s ¢ el 6 JS) Qo) cadass o
(Andall 35 puall dic) Hasdll* e

ool =Y Al Al Clala e

(sl dan ) LY pinmy (315 2026 sl 52 1 (e )b ]) s 29 i A 13 e ( cibplil

OhY) lasi e (S5 5 5 Ulal s ¢ el B US) i) Cliasnd @

(caall Z3e) i) Hsa 7z o Lidl LsY) (and e

ALl 5 A el Gl ikl e 8505 Ulals el 6 JS) Al ol k) oD o
(s

sl aaniis il LIS e
(15 s 50 Ul 5 ¢ el 6 JS) law¥) caplaii o
QLL...S!\CJ'; .

Oala sall (Glalell) i) s @
el GlwY) la clladd o

o) il sia e
(Akall 35 pall die) padali* o
el Jragy G 25y Osfisry 5oy Ledie KU joadil) ol sl aladsial b kil Ale ) eaie o i *

Cleadll e OIS sl 4 sllaall ddpsall 48) gall e dhan 38 GLul) 23 (585 of oy @l g (Guda canlia 5 o2 sl
(Banse BY]) Aaune 438 5o i Y A

aadl) Ji el ‘_A\ c«}aﬂ\‘;cmﬁu.acu&.qﬁcwﬂ\ el e\m\d@ﬁ‘;ﬂ\ &_IDMY\UM&LA:\&}
;m‘ﬁq&ﬁ\
ol o) jaY deadl) adie Y glaad Alaiu¥) (e Gy pall pidi dgible §f Al 4S5l JApna Al iy e

S Anl a5l e i Clelyal Jdslall o

d&u‘ UJL,-‘ (:J.G ®

(TTY 711) 1-855-839-7613 1) Lo Lual slinc V) cilaray Joai)

Ui g 5l 50 Qo Ailane AallSall 5 (M) i) £ sauY) 8 a1 7 el 24 ) salia gas
kp.org s <)

9



laddl g JUikS 4 gal) 4 N | 5
il mage ABa (s 2gng @
Jlad JSiy oY) e 3 sl o oaiagall padill 58 0 @

e <5 il WS il Medi-Cal (e J saall Ta e 05 4113 2026 slss 1 e | olsic) cle it
sl lae (of elile gudail 13 WA (e i) s W e e J geanll Sla ga 2523 Y 288 ¢ Sl Lle 19

bl e HI Jlalal aalS Zadalial)l Jd e lisiat il o ol aen IV A DA o Sla 351 e
Yl ~Mad FFS Medi-Cal 4 as il deai adia (of Azl jo liSa Allal) oda & i) o opllal)
L ) s sh

Ja0d adia (gl daa) ye liCay Allad) sda 3 Jaad) eletil e I oY) A8 DA 5 Jals Glil dalalial) clidua 1Y) @

Al oda 4 iy claadd Glaill AW Medi-Cal dulasi Je J pasll FFS Medi-Cal J 4 ol

Slaill Al Medi-Cal duhat Je Jsasll FFS Medi-Cal 2 A i daad ania gl dan) e oli€ay
Loy cilaadl

Adai 8 i€ dile 26 (e Jil & e S5 ccpiilad) o cpllad) Abad) dle 1) Jladal aalS adalidl) clidia 1Y) e
J ol glad 4k adie (o dmal e di€a Al sl 4 Gle 18 o cle b e Al dle )
YY) claadl slaill ALK Medi-Cal 4kt e J sasll FFS Medi-Cal
Medi-Cal Dental «3ee deaa Jady Juaild (glin) b cladd Jsa 2 3all 48 jre 8 i 55 sl Al @bl clS 1))
by i S (711 s TTY  1-800-735-2922) 1-800-322-6384 50 L
.https://smilecalifornia.org/

(TTY 711) 1-855-839-7613 il e Ll slime Y1 cilariy Jusi

Lind g 5,5 30 Judadi Ailae AallSall g (@DUanll o Liuly) & saul) oLl 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s S

10


https://smilecalifornia.org/

Lda g Sl e E3Y) | 6

elaiuy) cluda™ My el Gdadll diuagll
(Lo clsdall o E3LNI) 6 Juaill A AN ol

A sl plaind) Ciluda

LipsallS 8 Aelaa¥) ol 5 e gall oy lins olin aiad slas) oo 4V5L plawy) L
2aat g lega) 8 Al AL Ja 8 aldl) sl 5 (California Department of Social Services, CDSS)
A L) Jadlly Caadd 28 € 13 Y L plaind duds (il @l ey Y o el i) LdAS 8 UK 1Y)
Lo 30 PO el ol 1518 Gl Al 1) ol el yaual o )l ge (aly e <y Ly Kaiser Permanente
o) &l jled) a8 ol m Ul (e G s La gy 120 JOa YL plainl) duds call dlle aay
e iy oalailyl & il 5 58 JYA L el ) il TG 35 28 US 1Y) (Notice of Appeal Resolution, NAR)
G (e a5 211 10 U sl il elle Cang 4l AV 5l gl Al (Lsy D8 saa s La ) el 8

LaY il Legl cclanall o gy agh lialil 53 & ) J8 5F (NAR s

daaild Y gL ol duls b Al A Hsaa gan Wl ) el (e 2SED saebie ) dalay S 1))
Ko LS g ) 8oL 7 e el 24 Jlae e ((TTY 711) 1-855-839-7613 i, Lo sluac ¥ cilassy
et i) oo e J eanl) aay clie 4L Y 5l g laind Al (il clide ) adia 5l adinal) Slliad

ol Gl cled ) JlaSil ¢ 90 Y 10 &\Aﬁu\ s Gl Sy« (any ‘;

JSal eblaady @l jladly ads ol 13) eladl¥) Clelyal JleSial (550 Y 51l g laind duda il i€y (JUal) Jas e
il DU ALY oy Gl Lagh | pieal) S5V andly @lld Coyad s canliall ) 8l sl

laid) il (NAR) osbail) 8 el jled) Gldad of (NOA) ¢l oY) el Gllad ydgiaxe o
Gl gin e sl (8 in lhd ISS ) e

) NOA ad Jlu ) 2= @

Al NAR Glad Jls ) a2e @

¢l Jaldll NAR b ilhd sas o

Ly 30 s eluladl (liy j) 3 3asl axe @

(TTY 711) 1-855-839-7613 a8}l le Lual slac ¥ cilardy o)

Liad g 5, 30 Judadi Aoilae AallSall 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) Ll 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s <Y

11



Lda g Sl o E3Y) | 6

Aol 72 Y4 eluladl e o) aae g ilale ahid jlicl o

A Ll 23 Sl gL duda die alles of (S

1-800-743-8525 0l e CDSS J ol iVl plaw¥l Gluda iy Josil cciigh e o
(711 5 TTY 1-800-952-8349)

) Ay a1 bl Jlat] o 36 jall 3 sul) Ay o8 12l S o

California Department of Social Services
State Hearings Division

744 P Street, MS 09-17-433
Sacramento, CA 95814

WWW.Cdss.ca.qov sl dAa (e L i) g lainl) duds (il 038 G A3Y) e @

Sy okl B cdl el e @od)l gisall Al A rdg ANyl s e
Scopeofbenefits@dss.ca.gov
e A e U8 e Al )l (aal yied oy o Jlaial @lligh ¢ s S 3 ) e cllall il )i 13) idda ke @
el Jlu Y UGl ST dl g aladinly et 13 g Laiul) Cluls aud

Sl e gLl clds el I Al GAal¥l 3 cull Sl ga 3l z3sell A B 1ouSl) e o
1-833-281-0903 -lsall 58,0 51 916-309-3487

Ailae Ay gl lexd @l anhi () IS Wiy eline e LSy AV 1l g laind Al (il 8 5acbie ) dailay S 1)
(TTY 711) 1-855-839-7613 i1l e Ll slinc ) iy Joail

4l Laiind 3 Gl alill = i cps B8 e el yie) il aalill s i op et Auls (U
Ll i el lile o elillie 8 aldll Jeady s sy 90 ) deay be 5aY) G priay 285l 1 Aa3) e

ol Slinaa g elilba (e 3B o Laul) duls dad UV Y Gy e 15) 8 CDSS 5la) 383 o) 8 e i S 1)
Luda all s CDSS e Josal sill @lifle ) aaie sl ainall ellian sf el dliSay ¢ jlaall JalS (S elailh 5 o)l e ol 08
md&egi:ﬁm‘)}ﬁy.ﬁsﬁ@u)\)ﬁ)\m‘\ CDSS 3)\3}&9&-\;&‘”&\ PRV @) %Y}hﬁi&.’«&uﬁu\
Lo JalS) @by Cale 2

(TTY 711) 1-855-839-7613 a8}l le Lual slac ¥ cilardy o)

Liad g 5, 30 Judadi Aoilae AallSall 5 (@DUaall 2 LiEuly) & saul) Ll 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org 5 7<)

12


http://www.cdss.ca.gov/
mailto:SCOPEOFBENEFITS@DSS.CA.GOV

il gigmaall g 358 | 7

Juadll & ¢l ) Jlad] dly Gada Eidadl) Ciua gl
(Closmally 358adl) 7

L g gesall 5 (3 saal) Gl Juadl) 1 = il il g gusall 5 (3 88l ey chal (Kaiser Permanente (2 ) soae clida,
Kaiser Permanente & sasS <lia (e 4 5l & jlad) Ul Joadl) 138 anialy s

gAY lad)

daall dle ) clend Calla yiab 4 0 685 Gl g1 L3 (NOA) #)aYl 1 5leil Kaiser Permanente <l Ju yis
"Ll il e sl o oelail) aali Wils @iy (bl 8 e 3 5 Y S 13 abaed ol adled) ol o il
(NOA _ted] eld) Jus i Lavie | (ulail¥) asai A8 J g Gagn e slaa o g U 134 eliac Y1 A (10 6 Joadll b
o e ol e LY 13l 1) b3S A AN e 385 Y S 1Y) el dalial (§gial) aran 4 aaiud

8 Je Kaiser Permanente - J-=i <Kaiser Permanente

& ladiy) Sy gina

35 pall Jlma ) o a s BIS el danial) colandll paddis of gales of elgil o daaes of s of (b 5 U ) 8 il 13
ol Lo NOA las) ety (o o ilal

oA 550 A o) AL ULy w
L) 8 Lel) il ) LB i se s Al g 1A 50 m
Lglaiind 3 ) ae gl @lld 8 Lay ol jall MaS) Ly 3 ) A3y ylall pa s m

shae) @) 8 g ¥ Al @lills o S g e IS da s o aags LA L) atiad ) dpdall (il m
Ssaadizall Colald Y

NOA Hleil Aliall culd clad) g colatiuall aes (e diilae gt alla S clia Joa Glaglza  m

o

daa 1l

an Al 8 Ly cailitl) Aliadal) UL Letalil 5 elime 1 Galal) i i€l e sheall LIS Zas 53 b 5 () 5a ke g
lalal¥) 5 s Al daleial ¢ e

(TTY 711) 1-855-839-7613 a8}l le Ll sliac¥) cilarsy o)

Liad g 5, 30 Judadi Ailae AallSall 5 (@BUaall 2 LiEuly) & saul) Ll 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org 5 7<)

13



i ggnall g 3gial) | 7

S Galad gl elgdl ol Jaaas ) Al 5l (i) (8 4l Bt (o2 ool Connal) JalSIL s iall ey Gy 0 ang s
Al Ale Il cilard (il ol

(TTY 711) 1-855-839-7613 1) o Lual slinc V) cilaray Joa)

Liad g 5,5 30 Judadi Ailae AallSall 5 (@DUaall £ LiEuly) & saul) Ll 7 Aol 24 ¢ salia
kp.org s 51!

14


http://kp.org

Sl pie jladi)

«Kaiser Foundation Health Plan, Inc.) Kaiser Permanente 4S & "Lual" S et ALK (25 Aol oda 4
2 The Permanente Medical Group, Inc. <Kaiser Foundation Hospitals
Kkp.org e S5 Y bad oo Je iy 1 58 64 (Southern California Medical Group

AV sl 5 A ol dpaall (8 siadl (il 8 s e (Al Gl
Aul) G f Akl sall o Aiadl il sheall S adall jaae o Akl Aal f Adiad) o Apanall Ale ) S A Lan ) Al
Soad Al
sliall i gl 8 Al claadl) Kaiser Permanente #6
rie (Agllady Lina Jual sill 48e W) (5 o2 Al cladd s Clacliss @
Cla 5a 3 )L 45l e jia @
W i 5 clema Jalaill Jus A Sl i ¢ g (opnaii ¢ i€ Jad il ) (AT iy 45K Clalae @
(C'_als.xm.ﬂ"“ bt | A
rie g alaay) e AaulY) agial 585 0l QaladD dulae 4 sal laxd 355 o
Odla e G sl Gpen e @
oA QL L i el ¢
elac V) et sl dpilae LallSall oliaf alE 51 e Ll eliac V) Ciladd and ae Jucail claral) elli ) dalay <€ 13)
Ayl cOaall B4 3las
bl 7 2lue 8 N lalua 8 ((TTY 711) 1-800-443-0815 : e D-SNP <l & L cMedicare o
& s

£ U T ol hdelu 24 ((TTY 711) 1-855-839-7613 :Medi-Cal
&5 Bl 7 asadl 33ela 24 (TTY 711) 1-800-464-4000 :lxoes 0391 @

Aabiag g2l Gausill callal 5 Lyl gliac V) ciledd and ae daal ¢ AT Gansi ol cdliad) cilipuill s

Kaiser Permanente ! ?.&k: Al 488
Ay yhay el e S0 el Caald gl lanall o2 a8 Lisdal] 08 Ll aias i€ 1) L) ]l i allas i eli€ay
Lbaitl) Lo N & s oy i Y1 e of Luadid ol oyl Aol gy ol Calll Aausl gy allas apai GliSay (5 A
eleac Y dand Jlai) N & Juai¥l eli€ay  Jualdill le J gaall U.MLIJ/ 5JWJf(EVI'd€HC€ of Coverage)
pl) GiSay Al a5 b sacluall o Jpaall o elilla e gadlais 3l <l LA g il sheall (e 3al) e J saanll
Al 5kl o) A (e il G sady Sl

ool da jae cailgll Al i Ll eliae V) Ciladd aud ae Jucail sLidila @

o) Jaml) Al 381 e aal 3 elac Y1 clead (S (50 Ul e Allas/calls 23 g 5 (5 5K 23 sa3 Sl sl o

(sl e ¢33 kp.org/facilities a8 sall e el (alaldl a5 3all Jila


https://kp.org/
https://healthy.kaiserpermanente.org/front-door
https://healthy.kaiserpermanente.org/doctors-locations?kp_shortcut_referrer=kp.org/facilities

Kp.org s Sy Uad o e ~Uall S5 SV 23 gaill padin) ;cd Y o @
ool 0 liall e 3 3w Kaiser Permanente dus s (3 4l (3 siall uie ge Jual il Uil iy g

Attn: Kaiser Permanente Civil Rights Coordinator
Member Relations Grievance Operations

P.O. Box 939001

San Diego CA 92193

Lisshills & dauall 4le 1) ciladd 510y aulil) Acaal) (3 gBal) GiiSa ) allal anais 4,48
(hé Medi-Cal (= cpdivuall)
AN b daaaall el ciland oY il Aiaad) (3 shal) i ) dinall (5 sialls 3la (5 5 s Ll iy
(s S 2 ) e ol il el AUS Ly 5aIS
(Department of Health Care Services, DHCS) dasall dle Hl) cileas 3 ) ciiSay Jaail sedilgd) o @
(TTY 711) 916-440-7370 &30 e dsaall 3 séall

Office of Civil Rights

Department of Health Care Services
P.O. Box 997413, MS 0009
Sacramento, CA 95899-7413

1le LS 3 Laal) le ) ciladd 310y aolill Aiaal) (§ gdal) qiiSay Aaldd) (5 S gz ilad 8 g
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language Access.aspx
CivilRights@dhcs.ca.gov ) Gis S 13 p Jujf 1 AN o= o
485 ) Ay claadld) g Aol 515 o8 aobil) Aaal) (5 giad) quiSa ) allis a0t 448

e Oed i Gy Aaall (3 siall Aplus) cileaald) (i s 48) 1Y) Aaall 5 ) 55 () el a5 oSG g Sl
i Y] e s S i gl

(1-800-537-7697 s TTY 711) 1-800-368-1019 1L Josil :cdiilgl) s o

(M Ay Ja )l ol 6 S8 7300 Sl sl Bk s e

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1le A e Aluay) claadd) g Aol ) o8 il Aiaal) (3 ghal) quiSay Aualdd) (5 lSA) gz ilad 8 g
https://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

1 Apiaal) (3 ghal) e (o glSE L) a3 )l a8 1 AN i e
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf


https://healthy.kaiserpermanente.org/front-door
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
https://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf

	ةقرويلد تارييغت لا ماعل ءاضعلأ2026
	الوصف المحدث ضمن بند الموافقة المسبقة (الإذن المسبق)" في الفصل 3 حلا ةيفيك(ع لوصلا ىعرلةيا) 
	لإانذ سملاف قبيلامش ك الوفينريا 
	لإانذ سملاف قبيج بونك الفيروين ا 
	الخدمات التي تتطلب موافقة مسبقة (إذنا مسبقا) 
	لآا ءاراثلاةين 

	الوصف املحدث مضن بند "برماج وخمدات Medi-Cal خلأا ىر ريغومشملا ةل نم Kaiser Permanente " يف لصفلا4 او ايازملا(خلامد)ت 
	اعتبارا من 1 وي ويل2026 : 
	اعتبارا من 1 وي ويل2026: 

	الوصف املحدث مضن بند "الخمدات الأخىر التي كمين طلأل لاف لوصحلاهيلع ا نم للاخ Medi-Cal ظنب مارلا موس لباقم ةمدخلا )FFS( وألامارب ج "ىرخلأا يف لصفلا 5 لا( ةياعرةيئاقولااو لافطلأل ابشل)ب 
	خ تامدأرخ ىلأل نكميافط للالع لوصحهينم الاخ لMedi-Cal نب ماظموسرلا اقملبلا خ ةمد )FFS(ربلا وأجماىرخلأا 
	حفصواتا نسلأناا لدةيرو  
	الضر عع نمرم0  إ ىل3 اونست 
	الأط لافع نم رم4 إ ىل12 نسة 
	بشلاا بع نم رم13 نس ةح ىت 21 نسة (اعتبارا من 1 لوي وي2026 ،تطن قبضعبا سلاتثاءانت لاومحض ةاندأ)ه 

	الوصف المحدث ضمن بند "جلسات الاستماع يلاولاب"ة في لا لصف 6 ( غلابلإا نعلا تلاكشمهلحو)ا 
	ج تاسلتسلااعاملاب ةيلاو

	الوصف المحدث ضمن بند إشعار الإجراء في الفصل 7 وقحلا(او قوؤسمل)تايل
	 راعشإلإاجءار 

	عشإاا مدع رتلييمز 
	كيفي ةتقد ميتظل مإل ىKaiser Permanente
	يكيفت ةقت ميدإ ملظل ىتكما بلحقا قولميندا ةتل عباولازا ةرصلحةاو لدخماا تسنلإيناا ةلأميكيرة 





